AVISO DE PRIVACIDAD

En cumplimiento a las disposiciones de la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de
los Particulares, se hace del conocimiento de todos nuestros clientes y visitantes de esta pagina el siguiente:

AVISO DE PRIVACIDAD
l. Identidad y domicilio del responsable que los recaba

Tecnologia en Laboratorio Quimico, S.A. de C.V. que ofrece diversos servicios profesionales en materia de
Seguridad, Higiene y Medio Ambiente; con domicilio en calle Prolongacion Benjamin Robles Lote 5 Casa 49,
Colonia Ex Hacienda el Xolache (Segunda Seccion), Municipio de Texcoco, Estado de México, C.P. 56110,
Teléfono: 01(595)9542639, correo electrénico: administracion@tecnolagsa.com.mx, es el responsable del uso y
proteccién de sus datos personales y al respecto le informamos lo siguiente.

Il. ¢ Para qué fines utilizaremos sus datos personales y de dénde?

Los datos personales que recabamos de usted, los utilizaremos para las siguientes finalidades que son
necesarias para el servicio que solicita:

> Cotizaciones de servicios a realizar por parte de Tecnologia en Laboratorio Quimico, S.A. de C.V.

» Visitas para levantamiento de informacion para la generacion de una cotizacion.

» Proporcionar servicios para el cumplimiento de las Leyes, Reglamentos, Normas Oficiales Mexicanas y
demas disposiciones que de ellas se deriven.

Realizar todo tipo de estudios especiales en materia ambiental y de seguridad e higiene laboral, realizar
estudios de proteccion civil, solicitudes de licencias de funcionamiento ambientales, autorizaciones,
servicios legales, entre otros, en el rubro de medio ambiente.

Cobro de facturas generadas por un servicio realizado.

Evaluar la calidad del servicio que se le ha brindado.

Registro y pago a proveedores.

Contratacién, evaluacion y capacitacion de personal.
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Tecnologia en Laboratorio Quimico, S.A. de C.V. recaba los datos cuando:

> El cliente los proporciona directamente, por medio del llenado de solicitudes y/o llamadas telefonicas. Los
datos personales que se obtienen por estos medios pueden ser, entre otros: nombre completo, razén
social, domicilio, nUmero telefonico y correo electrénico.

» Cuando visita nuestro sitio de internet o utiliza nuestros servicios en linea. Los datos personales que se
obtienen por estos medios pueden ser, entre otros: nombre completo, razén social, domicilio, nimero
telefonica y correo electrénico.

» Cuando obtenemos informacién a través de otras fuentes que estan permitidas por la Ley, tales como su
pagina web, directorios telefénicos, ferias empresariales, entre otros. Recaba informacién y/o
documentacidon que se requiere en el tramite solicitado por el cliente o la que soliciten las diversas
autoridades gubernamentales o entidades de acreditacién de las Normas Oficiales Mexicanas.

lll. Las opciones y medios que el responsable ofrezca a los titulares para limitar el uso o divulgacion de
los datos

Los datos personales recabados seran protegidos de conformidad a lo dispuesto por la Ley Federal de
Proteccion de Datos personales en Posesion de los Particulares, su Reglamento y Lineamientos de dicha Ley
mediante politicas de calidad y procedimiento de proteccion de datos personales, Convenios de
Confidencialidad y de Etica entre otros, y no seran divulgados a terceros, salvo que sean solicitados por las
autoridades y/o dependencias gubernamentales, sea por requerimiento legal o transferidos derivado de la
presentacion del tramite o gestidn solicitada por el cliente en la oficina y/o dependencia respectiva.



Sin embargo, usted puede limitar el uso y divulgacion de sus datos personales enviando su solicitud en la que
indique de forma precisa la limitacién que requiere por medio de la pagina de internet o a la siguiente direccién
de correo: administracion@tecnolagsa.com.mx

IV. Revocacion de consentimiento

Usted puede revocar el consentimiento que, en su caso, nos haya otorgado para el tratamiento de sus datos
personales. A fin de que dejemos de hacer uso de sus datos personales, el consentimiento podra ser revocado
en cualquier momento sin que se le atribuyan efectos retroactivos. Para revocar el consentimiento envie su
solicitud indicandolo de forma precisa a la siguiente direccidn de correo: administracion@tecnolagsa.com.mx

En un plazo de treinta dias habiles contados a partir de la fecha en que Tecnologia en Laboratorio Quimico,
S.A. de C.V. reciba su solicitud, atenderemos su peticion y le informaremos sobre el estatus de la misma a
través de una respuesta al mismo correo electrénico en el que nos envid su peticién.

V. Derechos de los titulares de datos personales

El titular de los datos personales podra ejercer los derechos de acceso, rectificacion, cancelaciéon y oposicion
previstos en la Ley de sus datos. El ejercicio de cualquiera de ellos no es requisito previo ni impide el ejercicio
de otro.

El titular de los datos tendra derecho a rectificarlos cuando sean inexactos o incompletos. El titular tendré en
todo momento el derecho a cancelar sus datos personales.

La cancelacién de datos personales dara lugar a un periodo de bloqueo tras el cual se procedera a la
supresion del dato por lo que Tecnologia en Laboratorio Quimico, S.A. de C.V. podra conservarlos
exclusivamente para efectos de las responsabilidades nacidas del tratamiento. El periodo de bloqueo sera
equivalente al plazo de prescripcién de las acciones derivadas de la relacién juridica que funda el tratamiento
en los términos de la Ley aplicable en la materia.

VI. Medios para ejercer los derechos de acceso, rectificaciéon, cancelaciéon u oposicion de conformidad
con lo dispuesto en esta Ley

El titular de los datos personales podra ejercer los derechos de acceso, rectificacion, cancelacién y oposicidén
de sus datos acudiendo con el responsable de recabar los datos personales a cargo de la Gerencia General de
Tecnologia en Laboratorio Quimico, S.A. de C.V., en el domicilio antes sefalado y/o a través del siguiente
correo electronico: administracion@tecnolagsa.com.mxen donde sera orientado e informado respecto del
procedimiento, plazos y mecanismos a seguir del tratamiento de sus datos personales.

La solicitud enviada por correo electrénico debe contener lo siguiente:

» Nombre del titular y/o razon social y domicilio

» Documentos que acrediten la identidad, para persona moral el acta constitutiva y credencial de elector
para persona fisica

» Descripcion clara y precisa de los datos personales respecto de los que se busca ejercer alguno de
los derechos antes mencionados

» Cualquier otro elemento o documento que facilite la localizacion de los datos personales

En el caso de solicitudes de rectificacién de datos personales, el titular debera indicar, ademas de lo
sefialado anteriormente, las modificaciones a realizarse y aportar la documentacién que sustente su peticién.

Tecnologia en Laboratorio Quimico, S.A. de C.V. podra negar el acceso a los datos personales o a realizar
la rectificacion o cancelacién o conceder la oposicion al tratamiento de los mismos, en los siguientes supuestos:

» Cuando el solicitante no sea el titular de los datos personales o el representante legal no esté
debidamente acreditado para ello

» Cuando en su base de datos no se encuentren los datos personales del solicitante

» Cuando se lesionen los derechos de un tercero



» Cuando exista un impedimento legal o la resolucién de una autoridad competente que restrinja el
acceso a los datos personales o no permita la rectificacién, cancelacion u oposicién de los mismos

En todos los casos anteriores Tecnologia en Laboratorio Quimico, S.A. de C.V. debera informar el motivo de
su decisién y comunicarla al titular en un plazo de treinta dias por el mismo medio que se llevé a cabo la
solicitud, acomparando en su caso las pruebas que resulten pertinentes.

VIl. Transferencias de datos

Asimismo, le informamos que sus datos personales podran ser transferidos y tratados a terceros o a
personas distintas de la empresa Tecnologia en Laboratorio Quimico, S.A. de C.V. derivado de la realizacion
del servicio solicitado a la empresa, ya sea ante Dependencias o Entidades Publicas, Gubernamentales a nivel
Federal, Estatal o Municipal o ante las que se tenga que efectuar el tramite o gestién o en virtud de la
subcontratacion del servicio solicitado o entidades de acreditacion de las Normas Oficiales Mexicanas.

Se entendera que el titular consciente tacitamente el tratamiento y transferencia de sus datos
proporcionados a cualquier personal dentro y fuera de Tecnologia en Laboratorio Quimico, S.A. de C.V. cuando
habiéndose puesto a su disposicion el presente aviso de privacidad publicado en esta pagina no manifieste su
oposicion.

VIIl. Procedimiento y medio por el cual el responsable comunicara a los titulares de cambios al aviso de
privacidad, de conformidad con lo previsto en esta ley

El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones derivadas de nuevos
requerimientos legales, de nuestras propias necesidades por los productos o servicios que ofrecemos, de
nuestras practicas de privacidad, de cambios en nuestro modelo de negocio o por otras causas.

Los términos de este aviso de privacidad pueden ser cambiados o modificados parcial o totalmente, sin
previo aviso y serédn dados a conocer a través de este mismo medio al titular de los datos en nuestro sitio de
internet www.tecnolagsa.com.mx




